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 باسمه تعالی 

 راهنما و برخی مشکلات متداول در اجرای کلاس آنلاین 

ضمن توجه مستمر   ،های مجازیجهت کاهش مشکلات مربوط به برگزاری کلاس محترم خواهشمند است  د یاسات

 :د ییمبذول فرما   یتوجه کاف ل ی(، به موارد ذنی)قبل از لاگ lmsاول صفحه  یهاه ی به اطلاع

اضافه  « در صفحه اصلی درس »شروع ویرایشپس از کلیک بر روی »در هر درس،  برای تعریف کلاس مجازی   -1

« کلیک نمایید. در صفحه  Adobe Connect« را انتخاب نموده و سپس بر روی »نمودن یک فعالیت یا منبع

قبول نموده و بر روی  فرض  « را وارد نمایید و بقیه فیلدها را به صورت پیشعنوان جلسهظاهر شده فقط »

 « را کلیک نمایید. ذخیره و بازگشت به درس »

و از طریق    Adobe Connectافزار  های مجازی بدون نصب نرم توانند جهت استفاده از کلاس دانشجویان می  ✓

را خواهد داشت باید (  Host)ها شرکت داشته باشند، اما استاد درس که نقش میزبان  مرورگر نیز در کلاس 

استفاده نماید. توصیه    Adobe Connectروز  افزار به سازی از نرم جهت استفاده بهینه از کلاس و آفلاین 

های الکترونیکی دانشگاه به  های موجود در وب سایت مرکز آموزش شود برای نصب مطمئن از لینک می 

 استفاده نمایید.  https://vu.tabrizu.ac.ir/faآدرس 

  کنار گزینه ویرایش   آیکن آدمکپس از تعریف کلاس مجازی یا هر فعالیت دیگری دقت نمایید بر روی   ✓

 . با این کار دسترسی دانشجویان به آن فعالیت مختل خواهد شد.ننمایید کلیک 

 



✓

 فرض دربیاورد.اگر آیکن به شکل زیر بود دسترسی دانشجویان دچار مشکل خواهد شد. حتماً با کلیک مجدد آن را به حالت پیش

https://vu.tabrizu.ac.ir/fa
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  روز نباشد به یا نسخه آن    نصب ننموده باشید افزار ادوب کانکت را  پس از ایجاد لینک ورود به کلاس، اگر نرم  -2

 فرض اجرای کلاس از طریق مرورگر پیش خواهد رفت. در این حالت: به طور پیش 

 را کلیک نمایید. Display Mediaگزینه   Media Accessدر مورد پیغام نمایش داده شوده   در(  1) ✓

کلیک نموده     (2)   روی بر    در کنار نوار آدرس و پیام ناپدید شد  نشدید  (  1)اگر موفق به انجام   ✓

 را فعال نمایید.   Microphoneو   Sound و

 

را انتخاب نمایید. برای متوقف    Record Sessionکلیک نموده و گزینه  (  3)برای ضبط جلسه بایستی روی   ✓

استفاده    Stop Recordingو    Pause Recordingهای  توانید از گزینه نمودن ضبط و یا پایان دادن به آن می 

 نمایید. 

  Manage Meeting Information( گزینه  3توانید از طریق همان منو )کلیک روی  پس از توقف ضبط می  ✓

را مطابق شکل زیر انجام دهید. پس از محل ذخیره را مشخص نموده  (  3) تا    ( 1)مراحل  را انتخاب نموده و  

سازی  فرض را قبول نمایید. به اندازه مدت زمان جلسه طول خواهد کشید تا آفلاین و در ادامه مقادیر پیش

صفحه    ، )درغیر اینصورت  د یشو  د وارخود    ستمیس   فرض ش یپ  ورگر با مر  یسازن یلطفا جهت آفلا  انجام شود. 

 .ورود به شما نمایش داده خواهد شد(
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 Changeبا نگه داشتن ماوس بر روی نام دانشجو، از منوی ظاهر شده گزینه    استاددر جلسه آنلاین کلاس،   -3

Role    وMake Presenter    با فعال نمودن میکروفون  کند انتخاب  تواند  جهت تغییر نقش به ارایه دهنده می را .

  Presenterپس از اینکه نقش دانشجو به    دانشجو امکان صحبت و ارایه را خواهد داشت.و اشتراک ویدوئو نیز  

شود. دانشجو باید تنظیمات و  های لازم جهت اشتراک فایل، تصویر و ... برای وی فعال می تغییر یافت گزینه 

 اتصال به میکروفون و وب کم خود را انجام داده و تصویر خود را به اشتراک بگذارد.

 Connect my"شوید در قسمت میکروفون بایستی  های هوشمند )نسخه اندروید( وارد جلسه می اگر از تلفن  -4

microphone"    و در قسمت دوربین پس از اتصال باید جهت نمایش تصویر گزینه"Broadcast"    را انتخاب

 نمایید. 

صفحه اصلی سامانه آموزشی    علاوه بر  بیشتر  یاهیی راهنمامورد نیاز برای نصب و  های  فایل  ،هادستورالعمل  -5

( آموزش وب   در(  https://lms.tabrizu.ac.irمجازی  مرکز  آزاد  سایت  و  الکترونیکی  های 

(https://vu.tabrizu.ac.ir  )  آشنایی بیشتر با مسایل مرتبط با برگزاری  هت  جدر ضمن    قرار داده شده است.نیز

 های مفید اینترنتی زیر نیز استفاده نمایید.از لینکتوانید می کلاس آنلاین 

 

 سوالات متداول و راهنمای گام به گام برگزاری کلاس آنلاین با ادوبی کانکت  ✓

 آموزش ادوبی کانکت )شامل چندین فیلم(  ✓

 راهنماهای کاربری متنی ادوبی کانکت )شامل چندین فیلم(  ✓

 فیلم آموزشی ذخیره کلاس در مواقعی که ادوب امکان ضبط ندارد  ✓

 فیلم آموزش مطالب مهم در ادوبی کانکت مرورگر  ✓

 حل مشکلات مربوط به صدا در ادوبی کانکت  ✓

 مشکل رایج در ادوب  8 ✓

 کلیدهای میانبر ادوب  ✓

 پاک کردن کش ویندوز برای بهبود عملکرد کلاس مجازی  ✓

 

 

های الکترونیکی مرکز آموزش

 و آزاد دانشگاه تبریز

https://lms.tabrizu.ac.ir/
https://vu.tabrizu.ac.ir/
https://pafcoerp.com/-download-adobe-connect
https://pafcoerp.com/-download-adobe-connect
https://pafcoerp.com/-learn-adobe-connect
https://pafcoerp.com/-learn-adobe-connect
https://pafcoerp.com/-adobe-connect-user-guide
https://pafcoerp.com/-adobe-connect-user-guide
https://support.reline.ir/content/detail/317
https://support.reline.ir/content/detail/317
https://support.reline.ir/content/detail/316
https://www.tehranserver.ir/blog/%d8%ad%d9%84-%d9%85%d8%b4%da%a9%d9%84%d8%a7%d8%aa-%d9%85%d8%b1%d8%a8%d9%88%d8%b7-%d8%a8%d9%87-%d8%b5%d8%af%d8%a7-%d8%af%d8%b1-%d8%a7%d8%af%d9%88%d8%a8-%da%a9%d8%a7%d9%86%da%a9%d8%aa/
https://www.tehranserver.ir/blog/%d8%ad%d9%84-%d9%85%d8%b4%da%a9%d9%84%d8%a7%d8%aa-%d9%85%d8%b1%d8%a8%d9%88%d8%b7-%d8%a8%d9%87-%d8%b5%d8%af%d8%a7-%d8%af%d8%b1-%d8%a7%d8%af%d9%88%d8%a8-%da%a9%d8%a7%d9%86%da%a9%d8%aa/
https://www.tehranserver.ir/blog/8-%d9%85%d8%b4%da%a9%d9%84-%d8%b1%d8%a7%db%8c%d8%ac-%d8%af%d8%b1-%d8%a7%d8%af%d9%88%d8%a8-%da%a9%d8%a7%d9%86%da%a9%d8%aa-%d9%88-%d8%b1%d8%a7%d9%87-%d8%ad%d9%84-%d8%a2%d9%86-%d9%87%d8%a7/
https://www.tehranserver.ir/blog/8-%d9%85%d8%b4%da%a9%d9%84-%d8%b1%d8%a7%db%8c%d8%ac-%d8%af%d8%b1-%d8%a7%d8%af%d9%88%d8%a8-%da%a9%d8%a7%d9%86%da%a9%d8%aa-%d9%88-%d8%b1%d8%a7%d9%87-%d8%ad%d9%84-%d8%a2%d9%86-%d9%87%d8%a7/
https://www.tehranserver.ir/blog/%da%a9%d9%84%db%8c%d8%af%d9%87%d8%a7%db%8c-%d9%85%db%8c%d8%a7%d9%86%d8%a8%d8%b1-%d8%af%d8%b1-adobe-connect/
https://www.tehranserver.ir/blog/%da%a9%d9%84%db%8c%d8%af%d9%87%d8%a7%db%8c-%d9%85%db%8c%d8%a7%d9%86%d8%a8%d8%b1-%d8%af%d8%b1-adobe-connect/
https://www.tehranserver.ir/blog/%d9%be%d8%a7%da%a9-%da%a9%d8%b1%d8%af%d9%86-%da%a9%d8%b4-%d9%88%db%8c%d9%86%d8%af%d9%88%d8%b2-%d8%a8%d8%b1%d8%a7%db%8c-%da%a9%d9%84%d8%a7%d8%b3-%d9%85%d8%ac%d8%a7%d8%b2%db%8c/
https://www.tehranserver.ir/blog/%d9%be%d8%a7%da%a9-%da%a9%d8%b1%d8%af%d9%86-%da%a9%d8%b4-%d9%88%db%8c%d9%86%d8%af%d9%88%d8%b2-%d8%a8%d8%b1%d8%a7%db%8c-%da%a9%d9%84%d8%a7%d8%b3-%d9%85%d8%ac%d8%a7%d8%b2%db%8c/

